Drosa izvéle
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Aizdevums.lv klientu lojalitates programmas noteikumi

1. NOTEIKUMOS LIETOTIE TERMINI:

Aizdevums.lv — sabiedriba ar ierobezotu atbildibu Aizdevums.lv, registracijas numurs
40003468776, juridiska adrese Skanstes iela 25, Riga, LV-1013.

Lojalitates programma — Aizdevums.lv pakalpojums, kuram netiek piemérota dalibas maksa
un kas ietver dazadas Aizdevumes.lv piedavatas prieksrocibas Dalibniekiem.

Klients — fiziska persona, kura ir aizpildijusi pieteikumu Aizdevums.lv pakalpojumu
sanemsanai un/vai kurai ir/vai ir segtas saistibas pret Aizdevums.lv.

Dalibnieks — fiziska persona, kura atbilst lojalitates programmas kritérijiem un kura ir
piekritusi dalibai $aja programma.

Pieteikums — Klienta iesniegta informacija Aizdevums.lv ar mérki sanemt kreditésanas
pakalpojumu.

Ligums — starp Dalibnieku un Aizdevums.lv noslégts kreditésanas ligums.

Noteikumi — Sis Aizdevumes.lv izstradatais aréjais dokuments, kura sniegta informacija par
lojalitates programmu un kas tiek publicéts Aizdevums.lv majaslapa www.aizdevums.lv.

2. PROGRAMMAS DARBIBAS PAMATPRINCIPI:

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Lojalitates programma ir Tpasa programma, kuras ietvaros Dalibnieks ir tiesigs sanemt
programmas pieskirtas prieksSrocibas. Ar noteikumiem ir iespéjams iepazities Aizdevums.lv
klientu apkalpoSanas nodalas un Aizdevums.lv majaslapa www.aizdevumes.lv.

Dalibniekiem pieejamo Lojalitates programmas prieksrocibu klastu Aizdevums.lv var mainit
péc saviem ieskatiem, aktualais priekSrocibu saraksts tiek publicéts Aizdevums.lv majaslapa
www.aizdevums.lv.

Aizdevums.lv informé Klientu par tam pieskirto Lojalitates programmas Dalibnieka statusu
klatiene, telefoniski vai pa elektronisko pastu, izmantojot tos sazinas Iidzek|us un
kontaktinformaciju, kuru Klients ir noradijis sava Pieteikuma vai kura ir kluvusi zinama
iepriek3ejas sadarbibas laika.

Lojalitates programmas Dalibnieks var bat art Aizdevums.lv darbinieks, ja ST persona atbilst
Lojalitates programmas kritérijiem.

Atkariba no Dalibnieka izvélétas prieksrocibas, Darbinieka dati var tikt nodotu Aizdevms.lv
sadarbibas partnerim, pieméram, apdrosinasanas pakalpojuma sniedz€&jiem.

Lai izvertéetu Dalibnieka atbilstibu Lojalitates programmai Aizdevums.lv veiks ta riciba esoso
Dalibnieka personas datu apstradi, ka pieméram, ienakumu limeni, ieprieksejo sadarbibu u.c.

3. DALIBAS NOTEIKUMI:

3.1

3.2

Par Dalibnieku var k|at:

- Klients, kuru Aizdevums.lv ir ieklavis dalibai Lojalitates programma, vai

- fiziska persona, kura piesakas Aizdevums.lv kreditésanas pakalpojuma sanemsanai,
kura atbilst Lojalitates programmas noteiktajiem kritérijiem un ir piekritusi dalibai
programma.

Par iespéju piedalities Lojalitates programma un klat par Lojalitates programmas Dalibnieku
Aizdevums.lv informé katru Klientu individuali, t.sk., sanemot Klienta piekrisanu dalibai
Lojalitates programma. Gadijuma, ja Klients pats piesakas dalibai Lojalitates programma,
Aizdevums.lv izvérté ta atbilstibu Dalibnieka statusa pieskirSanas kritérijiem un individuali
informé Klientu par pienemto [Emumu.


http://www.aizdevums.lv/
http://www.aizdevums.lv/

4. DALIBNIEKA STATUSA ZAUDESANA:

4.1. Dalibniekam ir tiesibas atteikties no dalibas Lojalitates programma jebkura laika, zvanot pa
talr.1858, rakstot uz vip@aizdevums.lv vai jebkura Aizdevums.lv klientu apkalpo$anas
nodala. Aizdevums.lv ir tiesibas izslégt Dalibnieku no dalibas Lojalitates programma, ja
dalibas laika Dalibnieks:

4.1.1.nepilda savas saistibas pret Aizdevums.lv;
4.1.2.neatbilst Lojalitates programmas noteiktajiem kritérijiem.

4.2. Ja Dalibnieks tiek izslégts no dalibas Lojalitates programma vai atsakas no dalibas taja, un

Dalibniekam ir spéka esoss viens vai vairaki Ligumi, So Ligumu nosacijumi netiek maintti.

5. PARIZMAINAM:

5.1. Aizdevums.lv sagatavo Lojalitates programmas Noteikumus, izstrada Dalibnieku atlases
kritérijus un nodroSina Lojalitates programmas prieksrocibas. Aizdevums.lv patur tiesibas
vienpuséji grozit Noteikumus un maintt prieksrocibu klastu.

5.2. Aizdevums.lv 5 (piecas) darba dienas pirms izmainu spéka stasanas publicé izmainas
majaslapa www.aizdevums.lv un nepiecieSamibas gadijuma informé Dalibniekus, izmantojot
citus pieejamos sazinas kanalus. Aizdevums.lv ir tiesibas vienpuséji izbeigt Lojalitates
programmu, par to 30 (trisdesmit) dienas ieprieks ievietojot pazinojumu Aizdevums.lv majas
lapa.

6. CITI NOTEIKUMI:

6.1. Pretenzijas un ierosinajumi par Lojalitates programmu iesniedzami elektroniski, sttot e-
pastu uz adresi vip@aizdevums.lv.

6.2. Papildus informacija par Aizdevumes.lv veikto fizisko personu datu apstradi un datu subjekta
tiestbam ir pieejama Aizdevums.lv interneta vietné sadala Privatuma politika.

6.3. Papildus informacija par Lojalitates programmu ir pieejama zvanot pa talr.Nr.1858 darba
dienas no plkst. 9:00 lidz plkst.18:00, vai piesakot attalinato konsultaciju caur Aizdevums.lv
majas lapas formu: www.aizdevums.lv/Iv/lojalitate.
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